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hl C) Gestion des engagements de Paiement

3 Heures 30 N° Déclaration d’activité : 11 92 162 91 92

B! Objectifs :

o Former et rendre autonome les utilisateurs, au nouveau logiciel de production de
I’étude concernant le module des Engagements de paiement

B! Public concerné :

e Le personnel de I'étude et particulierement toute personne amenée a suivre les
Engagements de paiement dans les dossiers

o B Lieu:

Document non contractuel

¢ Dispensée dans vos locaux

B Moyens pédagogiques :
e Travail sur vidéo projecteur

e Alternance d'apports théoriques et d'exercices pratiques, avec adaptation
possible a un public en situation de handicap

B Encadrement:

e Formateur FIDUCIAL Informatique
B Evaluation :

e Pendant la formation, le formateur évaluera les apprenants. Pour cela, il utilisera
en fonction des formations réalisées la méthode la plus appropriée : mise en
situation, exercices pratiques, question/réponse.

o Enquétes qualité réalisées sur les participants a l'issue de la formation

BL! Programme pédagogique :

1. Paramétrage des Engagements de paiement

Présentation des divers niveaux de paramétrages (de I'étude au dossier)
Gestion des modéles de messages

Gestion des modeéles de taches

Paramétrage du suivi de 'engagement
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2. Simulation et Création des Engagements
La certification qualité a été o Création d’une simulation d’engagement
délivrée au titre des catégories o Création d'un engagement
d'actions suivantes : i 4ot ) 5 oA i i
T EreETION o Gestion et création d’'une répartition inter dossiers

3. Gestion de I’engagement
Quallopl» o Gérer I'état de 'engagement

tifié ., . ,
i o Gérer les échéances
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o L’engagement et le passage d’'un acompte

4. Les Evénements liés au suivi des Engagements

8 5. Les statistiques sur les Engagements
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